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Altaldnos Szerzédési Feltételek

Jelen ASZF a Magyar Webkonferencia szolgéaltaté kézpont, tovabbiakban Szolgaltaté és a Magyar
Webkonferencia mindenkori honlapjain regisztralt felhasznaldk ( tovabbiakban Felhasznald) kézott, a
Felhasznalé altal inditott szolgaltatas eldfizetéskor automatikusan létrejové szerzd8dési feltételeket
régziti. Az ASZF elfogadasarol a Felhasznalé a megrendelés elkiildésekor nyilatkozik. A regisztraciot,
megrendelést és vele a nyilatkozattételt a rendszer automatikusan régziti. A megrendelést kdvetéen a
Szolgaltaté és a Felhasznalé egyarant elfogadottnak tekinti az ASZF-et.

Az ASZF tartalmazza a Szolgaltaté adatait, szolgaltatasainak leirasat, a Felhasznalok szamara
elérhetd lehet6ségeket és a felekre vonatkozo kotelezettségeket. A Magyar Webkonferencia
egyuttmikodhet tobb kiilsd szolgaltatéval, partnerrel (a tovabbiakban Partner), Ezekben az esetekben
a Partner altal nyujtott szolgaltatasokban a Partner altal felkinalt szabalyzatot a Magyar
Webkonferencia elérhetévé teszi és a Felhasznalé ez alapjan hozza meg a vonatkozé dontéseit a
Partner szolgaltatasaival kapcsolatosan. A Magyar Webkonferencia nem felel a Partner altal biztositott
szolgaltatasokért, azokat csak kozvetiti a Felhasznaléi szamara. A Partner altali szolgaltatasokkal
kapcsolatos minden nem Ugyintézést és eljarast a Felhasznal6 és a Partner kdzvetlentl egymassal
intéznek.

Felek megnevezései:

Szolgaltaté: A szervezet, mely az ASZF-ben foglaltak szerinti alkalmazasokat és az azokat kiszolgald
hatteret nyujtja az igénybevevék szamara. Tovabbiakban Szolgaltatd, és megegyezéen Magyar
Webkonferencia.

Felhasznalé: Az a természetes, vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi
tarsasag, aki a Szolgaltaté mindenkori honlapjain regisztral.

Partner: Az a természetes, vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi
tarsasag, aki a Szolgaltatoval megallapodast kot, mely szerint a Partner altal nyujtott szolgaltatas,
termék elérhetévé valik a Magyar Webkonferencia felhasznaléi szamara a Partner és a Magyar
Webkonferencia altal k6zosen megallapitott modon.

Bérbeadd: A szolgaltatd Bérbeadoi statuszba kerll, mikor a Felhasznal6 egy szolgaltatésért téritési
dijas szerzddést kot a szolgaltatoval.

Bérlo, Eléfizeto: A Felhasznalo Bérl6/El6fizetd statuszba kerdl, amikor a szolgaltatéval egy téritési
dijas szolgaltatasra szerz6dést kot. Azaz megrendeli a kivalasztott szolgaltatast és vele elfogadja az
ASZF-et.
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Szolgaltatasok

Webkonferencia szolgaltatas

A Magyar Webkonferencia webkonferencia szolgaltatast nyujt a Bérl6i és azok tgyfelei szdmara. A
webkonferencia szolgaltatas a magyarwebkonferencia.hu sajat szolgaltatasa. A webkonferencia
szolgaltatas az erre a célra telepitett szolgaltatoi szerveren Gzemel a nap 24 érajaban (kivételt képez a
karbantartasi id6szak). A webkonferencia szolgaltatas nyilt forraskédu GPL licenc ala tartozé
alkalmazasra épil, melyet a szolgaltat6 tovabbfejlesztet és alkalmazasba épitett. A szolgaltatoi
szerverhez és igy a webkonferenciahoz a felhasznaldk belépési kod ellenében férnek hozza, melyeket
a magyarwebkonferencia.hu felhasznaléi a sajat fibkjukban tudnak beallitani. A késdbbiekben ezen
azonositékkal tudjak aktivalni a sajat webkonferencia termiket.

A webkonferencia szolgaltatas az alabbi lehetéségeket nyuijtja, melyeket a webkonferencia
moderatora a magyarwebkonferencia.hu-n 1évé felhasznald a sajat fidkjaban tud beallitani:

e Privat chat lehetdség a résztvevdkkel

e Publikus chat a résztvevikkel

* Video és audio atvitel a moderatornak

* Video és audio atvitel a résztvevéknek

¢ Weboldal bemutatasa a teremben

¢ Prezentacié bemutatasa a teremben (PPT, PPTX, PDF)
e Szamitogép képernyd bemutatasa a teremben

¢ Rajzolasi lehetdség (kétiranyu interaktiv)

e Testre szabhato betdltéskor megjelené weboldal

¢ Testre szabhato kilépéskor betoltédé weboldal

e Sajat logoval ellatott belépési panel a latogatdknak
¢ Hatarozott idejl nyitva tartasa a teremnek

¢ Résztvevék belépésre varakoztatasa

* Résztvevdk szamanak korlatozdsa

¢ Meghivé kildése a moderatori eszkdzsorbdl
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Webkonferencia szabalyzat

A szerz6dés targya: Webkonferencia rendszer, tovabbiakban webkonferencia, bérlete hatarozott
id6szakra. Bérbeadd bérbe ad, Bérls pedig bérbe vesz a Bérbeado altal kdzvetitett Webkonferencia
és a kapcsolddo egyéb szolgaltatasokat (a tovabbiakban egyitt: Webkonferencia hasznalat).

A Bérbeado jogai és kotelezettségei

1.

Az Webkonferencia-hasznalatot a Bérbeado folyamatosan, napi 24 éras idétartamban
biztositja. Ebbdl a Bérlé szamara a szolgaltatast az altala igényelt idétartamban biztositja
olyan médon, hogy jogosult havi 12 6ra idétartamu rendes karbantartasra, amelynek
elvégzése kdzben a Webkonferencia-hasznalat nem lehetséges. A rendes karbantartas
idépontjardl elé6zetesen legalabb 24 6raval elébb elektronikus levélben értesiti Bérlét a jelen
szerz6désben megjeldlt e-mail cimrél a Bérl6 altal a szolgaltatas igénybevételekor megadott
e-mail cimen. A rendes karbantartason kivul szikségessé valé rendkivili karbantartast
Bérbeado lehetéség szerint csak kivételesen végez. A rendkivili karbantartas ideje alatt a
szolgaltatas nem érhet6 el.

A Webkonferencia-hasznalat biztositasanak kezdete a jelen szerz6dés hatalyba lépést
koveté munkanap.

A zavartalan Webkonferencia-hasznalat biztositdsa érdekében Bérbead6é megtesz minden, a
felel6sségi korébe tartozo lehetséges intézkedést. Ebbe beletartozik, hogy a Webkonferencia
szolgaltatas szervere minden nap 00:00 — 00:10 (Europa - Budapest) kdz6tt leallitasra és
Ujrainditasra kerul. Ezen id6szak alatt a Webkonferencia szolgaltatds nem érhet6 el.

A Webkonferencia-hasznalat szerzédésszer(i biztositasan kivil a Bérbeadd semmiféle egyéb
szolgaltatast nem nyujt Bérlének a vonatkozé szerzédés teljesitéseként.

Bérbead6 nem vonhaté felel6sségre a szerveren software, hardware hibabdl eredd
adatvesztésért és esetleges nem megfeleléen miikddé kiegészitd szolgaltatasokért mivel ezt
nem a bérbeado tarja karban, frissiti, fejleszti.

A megosztott szerveren mindig vannak korlatok ezeket a korlatokat a Szolgaltato éllitja be a
mindenkori legnagyobb biztonsag érdekében pl. kimend email szdm korlatozas,megosztott
memoria,tiltott alkalmazasok...stb

A Bérlo jogai és kotelezettségei

1.

Folyamatosan, az altala a szerz6désben igényelt idétartamban jogosult a Webkonferencia-

hasznalatra, a Berbeado jogai €s kitelezettsegel 1. pontban hivatkozott rendes és
rendkivili karbantartasok figyelembe vételével.

Az Webkonferencia-hasznalat soran kételes megtartani a Magyar Kéztarsasag
Alkotmanyanak és a hatalyos jogszabalyoknak a személyiségi jogok védelmére vonatkozo
rendelkezéseit, a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit, kilonos tekintettel az internet-
hasznalatra, szamitogép birtoklasara és hasznalatara vonatkozdan, valamint a szerzéi
jogokra, tovabba koteles teljes koérlien megtartani az Internet Etikai Kédexének (Netikett)
minden elbirasat..

Egyaltaldn nem hasznalhatja a Webkonferencia szolgaltatast artalmas kédot tartalmazé
Uzenetek, alkalmazasok szandékos kuldésére, mas felhasznal6 zaklatasara, amely barmilyen
modon kart okoz vagy kar okozasara alkalmas, vagy olyan hasznalatra, ami az
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Webkonferencia alkalmazast mikddteté szerver miikodését zavarja, lassitja, izemszer(
mikddését akadalyozza vagy lehetetlenné teszi.

Az Webkonferencia-hasznalat soran az esetleges jogsérté cselekményeiért, mulasztasaiért,
harmadik személyeknek okozott karokért felelés, amely kiterjed a Bérbeaddnak okozott
karokért valé teljes korl kdzvetlen és kdzvetett kartéritési felelésségre is.

Haladéktalanul bejelenti Bérbeaddnak, ha az Webkonferencia-hasznélat soran Gzemzavart
észlel. A bejelentés megtehetd elektronikus levélben, a jelen szerz6désben meghatarozott e-
mail cimre, vagy telefonon.

Az Webkonferencia-hasznalat esetleges atengedésbdl eredd karokért teljes kori
felel6sséggel tartozik, ide értve a jogosulatlan Webkonferencia-hasznalatért viselt
felel6sséget, a harmadik félnek vald karokozast, a Bérbeadonak okozott kbzvetlen és
kdzvetett karokozast.

Az Webkonferencia-hasznalathoz sziikséges minden technikai és egyéb feltételt (szoftver,
hardver, telekommunikacios eszkdz és vonal, stb.) a Bérl6 sajat kdltségére és kockazatara
maga biztositja.

Az Webkonferencia-hasznalathoz sziikséges adatokat, azonositokat, informaciokat a Bérl6
koteles megfeleléen 6rizni és titokban tartani. A hasznalatukbol eredd karokeért, ide értve a
jogosulatlan hasznalatot is, kizarolag a Bérlé felel.

Megrendelési és elofizetési feltételek

1.

A felhasznal6 az altala igényelt szolgaltatas megrendeléséhez elektronikus uton megrendeld
lapot ad le. A megrendel6 lapon a szukséges adatokat megadia, illetve kivalasztja a
megrendelendd szolgaltatast, rogziti a megrendelés részleteit. A megrendeld lap beérkezését
kdvetéen a Szolgaltatd azt feldolgozza, majd visszaigazolja.

A megrendelének a visszaigazolast meg kell erésitenie. A visszaigazolads megerdsitését
kdvetéen emelkedik érvényre a szerz6dés az ASZF alapjan és valik eléfizetévé a felhasznalo.

Alkalmi szolgaltatas megrendelése esetén egyszeri, hatarozott idére sz6l6 szerzédés
keletkezik. Egyszeri megrendelés és dij fizetés torténik.

Havi dijas szolgaltatas megrendelése esetén folyamatos eléfizetés kotddik a kivalasztott

szolgaltatasra hatarozatlan idére. Az eléfizet6i szerz6dés érvényes, amig valamelyik fél azt fel
nem mondja. Ebben az esetben a Szolgaltaté minden hénap 05-ig igazolast és szamlat kild a
bérlének a szolgaltatasa fenntartasahoz. A szolgaltatas megszintetéséhez legkésébb targyho
20. napjaig azt jelezni kell a Szolgaltatonak. A bérlé a szamla alapjan elére fizeti meg a bérleti

dijat. Amennyiben a Bérlé nem kéri kifejezetten a folyamatos szolgaltatas felfliggesztését,
vagy torlését, a szolgaltatast a szolgaltaté fenntartja és szamlazza a bérlének.

Eves dijas szolgaltatas esetén a szerz6dés hatarozott idére, egy évre szdl. A szerzédés
lejarata el6tt 60, 30, 15, 5,1 nappal a szolgaltatd értesiti a bérlét a szerzddés lejaratarol. A
bérlé meghosszabbithatja a szerz6dését. Ha nem hosszabbitja meg, akkor a lejarat napjaval
a szerz6dés megsziinik és a szolgaltatasa torlésre kertil.
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Bérlés, bérleti dij, fizetési feltételek

1. A szolgaltatas-hasznalat dija, a weboldalon, ASZF —ben feltiintetett, és szerz6désben igényelt
plusz szolgaltatasok dija, amely a szerz6désszerii szolgaltatds-hasznalat ellenértékét foglalja
magaban, fuggetlendl attol, hogy a Bérld hasznalta-e, illetve mekkora idétartamban hasznalta
a szolgaltatast. A bérleti dij 6sszegét a rendes karbantartas nem csokkenti. A rendkivali
karbantartas, javitas idejére bérleti dij id6aranyos része nem illeti meg a Bérbeadodt, ha a
rendkivili karbantartas, illetve a javitas idétartama a 48 (negyvennyolc) 6rat meghaladja.

2. Adijat el6re egy 6sszegben fizeti meg a Bérl6, a szamlan szerepl fizetési hataridbig, banki
atutalassal, készpénz fizetéssel, melyben a megrendelés leadasakor-visszaigazolasakor
megallapodnak a felek.

3. Rendszeres, folyamatos bérlet esetén (havidijas szolgaltatas) a szolgaltatas elinditasanak
feltétele a bérleti dij beérkezése. Ezzel 1 hénap id6tartamra (31 nap) a szolgaltaté biztositja a
szolgaltatast. Futd periddus 25. napjaig a szolgaltato kiallitja a kdvetkezd periddusra
érvényes szamlat, melyet a bérlé megfizet, a szolgaltatasa folyamatosan biztositott. Ennek
elmaradasa esetén azonnali hatallyal felfliggesztésre keril a szolgaltatasa.

4. A bérleti dijat a Bérbeadd jogosult barmikor felllvizsgalni és az sszegére vonatkozdan a
kdvetkez§ fizetési periddusra hatéllyal ajanlatot tenni a Bérlének a jelen szerz6désben
meghatarozott e-mail cimre kuldétt elektronikus levélben. Abban az esetben, ha az ajanlatban
kdzolt dsszeget a Bérl nem kivanja elfogadni, errdl a Bérbeadét elektronikus levélben
értesiti. Az ajanlat el nem fogadasa a szerz6dés megszintetésére vonatkozd nyilatkozatnak
mindsll, amely a jelen szerz6dést a hatalyos bérleti periédus lejartanak utolsé napjaval
szunteti meg. Az ajanlat elfogadasa a szerz6dés modositdsanak mindsul és a Bérld koteles a
modositott bérleti dij megfizetésére.

5. A Bérl6 a Bérbe adé szamara a szolgéltatasi dijat banki atutaldssal, vagy amennyiben a
Szolgaltato lehetéséget ad, bankkartyas fizetéssel, PayPal fizetéssel egyenlitheti ki. A
Bérbeado a Bérl§ altal megadott adatok alapjan kizardlag elektronikus szamlat allit ki. Az
elektronikus szamlat a Szolgaltato altal szerz6déses viszonnyal megbizott ,E-Szamla
Informatikai ZRT” biztositja a Bérl6 szamara. Az elektronikus szamla kiallitdsahoz a Bérl6 altal
megadott adatok valddisagaért és megfeleléségéért a Bérl6 felel. A Bérbeadd a Bérld
szamara hozzaférést biztosit az E-Szamla rendszerhez a www.e-szamla.hu oldalon, ahol a
Bérl6 a tovabbiakban sajat maga bonyolitja a szamlaval valé teenddket.
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A szavatossag, felel6sség

Szolgaltato kizardlag az altala Gzemeltetett szolgaltatast-mikodtetd szerver(ek) jelen szerzédés
szerinti mikodéséért, a t6le elvarhaté modon felel. A Bérldk altal igénybe vett szolgaltatasokon
keresztili, a Bérl6k altal nyujtott egyéb szolgaltatasok altal régzitett adatok valésagossagaért,
biztonsagaért, az azokat Iétrehozd/rogzité Bérlo felel. A szolgaltaté nem végez adatmentést,
adattarolast, archivalast, ha erre a Bérl6 kilon és kifejezetten fel nem kéri.

1. A szolgaltatas-hasznalat kockazata és minden felel6ssége a Bérlét terheli,

2. A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges technikai hardveres és szoftveres megoldasok
megfelel6ségéért a szolgaltatas igénybevevdje felel. Kilénds tekintettel a Bérl6 altal hasznalt,
illetve a szolgaltatas hasznalatahoz barki altal igénybe vett minden eszkdz (szamitogép, stb.)
megfeleld, szakszeri és biztonsagos miikddésére, behatolas elleni védelmére,
karbantartasara, a felmerilé hibak javitasara, tovabba a szolgaltatas-hasznalathoz igénybe
vett internetes és egyéb szolgaltatasok megfeleléségére, biztonsagara, fiiggetlenil attél, hogy
a szolgaltatasokat mely szervezettdl vagy személytdl, milyen médon és eszkbzzel veszi
igénybe a szolgéltatads hasznaléja.

3. A szolgaltatas rendes karbantartasa szerz6désszerii végzése ideje alatt a szolgaltatas nem,
vagy csak korlatozottan hasznalhatd, az ebbdl eredd karokért és kockazatokért a Bérbeado
nem felel.

4. A rendkivuli karbantartas, illetve javitas ideje alatt a szolgéltatas nem hasznalhatd, az ebbél
eredden a Bérlénél felmerllt és igazolt karokért a Bérbeado legfeljebb a bérleti dijnak a
rendkivili karbantartas, illetve javitas id6tartamara es6 aranyos dsszegével felel, kétbér a
Bérl6t nem illeti meg.

5. Vis major esetén a Bérbeadd mentesul a szerz6désszer( teljesités kotelezettsége aldl. Vis
majornak min&sul minden, a Bérbeadd érdekkdrén kivul esd, elharithatatlan kulsé ok, kulénos
tekintettel a természeti csapasokra, mint arviz, tiiz, féldrengés, vihar, villamcsapas, nagy
mennyiségl csapadék, tovabba sztrajkra, merényletre, illetve allami intézkedésre.

6. Kéretlen levél (SPAM): Amennyiben a Bérl6 kéretlen leveleket kild, illetve nem a feliratkozott
(hirlevél) és jovahagyott Ggyfélkorének kild email leveleket (SPAM), és a Bérbeadé errdl
megbizonyosodik (harmadik személy visszajelzése, spam listara vald kerlilés, stb.alapjan)
abban az esetben a Bérl6 teljes anyagi felelésséggel tartozik az ebbdl eredé karokért,
esetleges letiltasok —spam listara valo felkerilés, harmadik félnek okozott kar, illetve a
Bérbeado teljes karanak megtéritésére kotelezhetd.
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Adatvédelmi rendelkezések

1.

A Bérl6 adatait a hozzajarulasa nélkil a Bérbeadd nem jogosult harmadik személy szamara
atadni vagy hozzaférhet6vé tenni, kivéve a Bérbead?d jogi, illetve gazdasagi képviseletét ellatd
cégek.

A jelen szerz6désben rogzitett adataiban bekévetkez6 barmely valtozast a Bérl6 koteles
haladéktalanul bejelenteni a Bérbeadonak. A bejelentés elmulasztdsabdl, illetve késedelmes
teljesitésébdl eredd minden kar a Bérlét terheli.

A Bérl6 adatait a Bérbeadod jogosult kezelni, ide értve azok nyilvantartasat is.

A Bérl6 altal, a Bérbeadd rendszerén Gzemeltetett adatok rogzitését lehetéveé teve és
alkalmazé szolgaltatasok altal rogzitett adatokat a Bérbeadd a szolgaltatast biztositd
szerverein a Bérl6 altal igényelt és rogzitett felhasznal6i névhez, fiokhoz kapcsoldddan tarolja.
A tarolt adatokat a Bérbeadd harmadik fél szamara, azonosan a fenti 1-3 pontokban
foglaltakkal, nem adja ki. Az adatok biztonsagos kezelésérél, id6szakos mentésérdl, tovabba
a szikségtelen tarolas megsziintetésérél a Bérlének kell gondoskodnia. Jelen szerzédés
elfogadasaval és a Szolgaltatéval kézdsen elfogadott ASZF-el a Bérlé figyelmét kiemelten
felhivjuk a torvényi rendelkezések betartasara, kulonds tekintettel az adatvédelmi
szabalyozasokral

A szerzodés hatalya

1.

A jelen szerz6dést a felek az igénybe vett szolgaltatasra vonatkozé id6tartamra, valamint a
idétartamara kotik. A szerz6dés lejarat utan nem hosszabbodik meg automatikusan, Uj
szerz8désre van szikség. A szerz6dés szintén megsziinik a maradéktalanul teljesitett
bérlemények utani Felhasznaldi regisztracio torlésével.

Barmelyik fél jogosult 15 (tizendt) napos hataridével indokolasi kdtelezettség nélkil irdsban
felmondani. A felmondas bejelentése nem mentesit a szerz6désszeri kotelezettségek
teljesitése aldl, ide értve a Bérbeadd részérdl a szolgaltatas biztositdsanak kotelezettségét,
illetve a Bérl6 részérdl a bérleti dij megfizetésének kotelezettségét.

Barmely fél sulyos szerz6désszegése azonnali hatalyl felmondast biztosit a masik szerz6dé
fél szamara. Sulyos szerz6désszegésnek mindsul kiléndsen a tarhely, levelez6 rendszer
szolgaltatasara és Uzemeltetésére vonatkozo kotelezettség megszegése a Bérbeadd vagy a
Bérl6 részérol.

A szerz8dés a felek kozt érvényes a szerzdédés elfogadasanak pillanatatol és hatalyba lép a
bérleti dij beérkezésével. A szerz8désben rogzitett szolgaltatasokra vonatkozélag, a
szolgéltatas belizemelése és az elbfizetd szamara vald biztositasa a szolgaltatasi dij
beérkezése és ennek igazolasanak feldolgozasakor térténik meg. Ennek alapjan az Bérl6é
szolgaltatasi dij beérkezése utan veheti birtokba a szolgaltatasat. Ettél eltérni egyedi elbiralas
alapjan lehetséges, amennyiben a szolgaltaté ugy itéli meg, hogy a Bérl6 részére elére
szavaz bizalmat. Ebben az esetben a Szolgaltaté a bérleti dij beérkezése elbtt is
belzemelheti a szolgéaltatast a Bérlbnek. Az elére belizemelt szolgaltatast, mivel a dij nem
érkezett be, a szolgaltaté téle elvarhaté modon, barmikor felfliggesztheti, megsziintetheti és
ezért nem vonhato felelésségre.
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Egyéb rendelkezések

1. Jelen szerz8dés a felek kolcsonds egyetértésével, kizardlag irasban moédosithatoé vagy
egészithetd ki. Az irasos szerzédés elfogadott formaja az e-mail, illetve az e-mailben elkildott
nyomtatott szerz6dések alairt valtozatanak foté masolata, vagy a Szolgaltaté mindenkori
honlapjan, az erre a célra létrehozott elektronikus adatrogzité alkalmazassal bejegyzett
valasztas, amit a Bérl6/Felhasznald a sajat felhasznaldi azonositdjaval tesz meg.

2. Ajelen szerz6désbél ered6 vagy azzal 6sszefiggd minden vitajukat a felek megkisérlik békés
uton rendezni. Sikertelenség esetére kikotik — értékhatartdl fliggéen — a pécsi Varosi Birosag
kizardlagos illetékességét a vita rendezésére.

3. Ajelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrél szolé 1959.
évi IV. térvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

4. A felek kijelentik, hogy jogosultak a jelen szerz6dés megkodtésére, az abban foglalt
kotelezettségek vallalasara és teljesitésére.

5. A Szolgaltaté bizonyos dijcsomagjaiban - egyszeri telepitési munkadij ellenében -
rendelkezésre bocsajtja az ugyfél altal igényelt, vagy a szolgaltatas bizonyos részét képezd,
nyilt forraskédu (GNU/GPL publikus licenci) szoftvert. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a
nyilt forraskddu rendszerek esetleges hibaibdol adodéd karokért, ugyanakkor elkdvet mindent,
hogy ezen rendszereket hibamentesen bocsassa az El6fizetd rendelkezésére.

6. A Szolgaltato bizonyos dijcsomagjaiban — telepiti az igényelt szolgaltatas mikédéséhez
szikséges egyedileg fejlesztett szoftvereket. A Szolgaltato felel6sséget vallal az altala
fejlesztett szoftverek miikbdéséért. A szolgaltatd az esetleges hibakért nem vonhato
felelésségre abban az esetben, ha az rajta kivilallé okbol kdvetkezik be. Kiléndsen a
fejlesztett, zemeltetett szoftvereket kiszolgald hattérszolgaltatasok tekintetében az esetleges
Ujabb verzidkra torténd, vagy biztonsagi frissitések utan megjelend eltérésekért, hibakert.
Ugyanakkor a Szolgaltaté elkdvet mindent, hogy ezen rendszereket hibamentesen bocsassa
az El6fizets rendelkezésére, lehetésége szerint segitséget nyujt a problémak elharitasara is.

7. Felek irasos kommunikaciénak fogadjak el az emailben kuldétt leveleket. A kapcsolattartasra
kijelolt email cimek: a Szolgaltatd részérél a magyarwebkonferencia.hu honlapon feltiintetett
e-mail-cimek, elsésorban az inffo@-, megrendeles@-, szamlazas@magyarwebkonferencia.hu
az El&fizet6 részérdl pedig a honlapokon leadott e-mail-cime. A Felek koélcsdndsen irdsosnak
fogadnak el ettdl eltéré email cimekrdl torténé kommunikaciot is, de barmilyen vitas kérdést
vagy fizetési felszélitast a kijelolt cimekre kell kiildeni.

Céginformacio

A Magyar Webkonferencia szolgaltaté kozpont az O’Connor Bt. egytttmiikodésével mikodik.
Cégnév: O’Connor Bt.

Adészam: 22155490-1-02

Cim: H-7623 Pécs, Megyeri Tér 10.

Kapcsolat : Varga Baléazs

Tel: 06-70-389-4753

email: webmaster@magyarwebkonferencia.hu

1. kiadas. Kelt: 2010.06.20. Varga Balazs
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